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1. Introduccion.

Sefiores residentes, este informe tiene como finalidad darles a conocer el avance de las actividades
ejecutadas, de acuerdo a la problemética de fugas de agua, presentada en la asamblea ordinaria de
propietarios del 2024, donde se autorizé un presupuesto para la ejecucion de los items del proceso de
mitigacién de fugas de agua potable, los cuales se describen a continuacion y que ayudaron a controlar
el gasto y consumo del servicio de Agua potable que se tienen para el area de Zonas Comunes,
agradecemos a los residentes de Cedros por el apoyo y comprension que se ha tenido durante estas
eventualidades y seguiremos en monitoreo, control, verificacion y si es el caso solucion de posibles fugas
futuras. También agradecemos al consejo y a la comision integrada por el sefior Jesus Jordan Suarez,
el sefior Carlos Tovar Gomez y la sefiora Jennifer Salas para el apoyo del temad de fugas de agua
potable, donde estuvieron atentos al plan presentado en la asamblea el cual fue ejecutado cumpliendo
con lo expuesto. La Administracion realiz6 este informe basado en definido y ejecutado por la empresa
Ingenieria De Vanguardia SAS, liderada por el Ingeniero Camilo Erazo.

2. Seleccién de Proveedores.

Las propuestas presentadas en la asamblea ordinaria del 2024, fueron revisadas y analizadas por el
consejo de administracion, después de varias revisiones se determind que la empresa que cumplia con
lo requerido para la busqueda y reparacién de las fugas fue la empresa Ingenieria De Vanguardia SAS,
a continuacioén se indica el cuadro comparativo de las empresas participantes.

i POSTULADOS PARA SELECCION DE PROVEEDOR
£ro8e Ingenieria_De Vanguardia Acuasur 6 [ EXCELENTE
Calificacién 34 48 36| | 4| BUENO
2 | ACEPTABLE
TECNICO
* Geofono especializado ultrasonido para
recorrido por toda la red hidraulica del 2 6 4
conjunto.
* Reparaciones con elementos de calidad
y mejores practicas. 4 6 6
* Tiempo en respuesta para realizar
reparaciones de aceurdo a experiencia 4 6 2
con cada uno.
[2 JURIDICO
Cumple con las condiciones juridicas de 6 6 6
conformacion de una empresa.
[3 GARANTIA
Da garantia de los materiales y trabajo
realizado. 6 6 6
[a EXPERIENCIA
Cuenta con varios afos realizando la labor
) 6 6 6
de reparacion de fugas
[s VALOR
* Geofono para descubrir fugas 2 6 2
*Yalor general por reparaciones de 4 6 4
uniones

3. Detalle items del proceso de mitigacion de fugas de agua potable.

Indicamos las partes del proceso que se sigui6 para la solucién y mitigacion de fugas de agua potable,
en este informe 2 Red Hidraulica y Fugas de Agua Potable, encontrara en detalle los numerales 3.3, 3.4
y 3.5 puesto que los numerales 3.1 y 3.2 se tiene una descripcion detallada en el informe 1 Red
Hidraulica y Fugas de Agua Potable, socializado en abril en la Asamblea Ordinaria del 2024 y disponible
en la pagina web. https://cedrosdelcastillo.com/documentos/
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Estos son los numerales que hacen parte de este documento:

3.1. Establecer que el sistema de bombeo tenga la configuracion adecuada con los parametros
pertinentes para la distribucion del agua potable para todas las casas.

3.2. Construccion de la linea base del estado actual de las perdidas en el Conjunto. Historico de fugas
3.3 Rastreo y reparacion de fugas, perceptibles e imperceptibles.
3.4. Especificacion en detalle de las caracteristicas de las fugas y su respectiva reparacion.

3.5. Acompafiamiento en la generacion de peticiones y soluciones a la empresa de servicios publicos
Acuasur S.A. E.S.P y a la Constructora, con una empresa que realice el estudio y analisis de fugas, si
aplica.

Para los puntos anteriormente mencionados se tiene precisa para cada uno lo siguiente:

3.1. Establecer que el sistema de bombeo tenga la configuracion adecuada con los parametros
pertinentes para la distribucién del agua potable para todas las casas.

Se realiz6 un andlisis con el Ing. Camilo Erazo, para determinar si los pardmetros usados en los
componentes del cuarto de motobombas eran los adecuados para tener la presion necesaria para la
distribucién de agua potable para las casas y que esos parametros fueran los pertinentes para evitar
degaste o fatiga en los equipos de bombeo, para ello se realiz6 una configuracion en bajar de la presion,
lo cual lo realizo el proveedor del mantenimiento del equipo de bombeo, la empresa Hidroelect del Valle,
la cual ayudo a que en la tuberia se reduzca la fatiga con golpe de ariete y dafio prematuro en los
elementos que conforman la red hidraulica, como lo son uniones con termo fundido, collarines y uniones
entre mangueras, ademas evitar que se presenten movimientos adicionales que generen fugas, sin
embargo, falta la ultima etapa de este proyecto, que es, volver a realizar la inspeccion con el gedfono
especializad y validar nuevamente la configuracion de la presion si requiere algan cambio.

3.2. Construccion de la linea base del estado actual de las perdidas en el Conjunto. Histérico
de fugas

En el informe 1, se habia generado el listado historico inicial de las fugas, el cual para est3e informe 2
se complementa con lo realizado en el afio 2024; a continuacion se describe de cada una de ellas.

ANO 2021
# Mes Ubicacién fuga Descripcion
1 | 16 de julio casas 24y 25. Dafio en 2 mangueras PF secundaria que van desde la
principal a los medidores.
2 | 31 de julio casas 70 ala 80. | Dafio en 1 manguera PF secundaria.
3 | 24 de noviembre | casas 20 ala 23. | Dafio en 1 manguera PF secundaria.

ANO 2022
# Mes Ubicacion fuga Descripcion
1 | 07 de enero casa 137. Dafio en Vélvula de paso, cambio vélvula por dafio en la
misma Yy se re hizo la caja por la adecuaciéon del cambio
de la valvula.
2 | 11 de mayo casa 94 Dafo en 1 manguera PF secundaria, en uniones de 1.1/2.
3 | 21 de junio Entre casas 79y | Daflo de 1 manguera PF Principal que atraviesa la
83 carretera dafio en la mitad de la manguera por ruptura de
la misma.
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4 | 15 Julio Vitruvio y Acuasur intentan buscar fuga detras de subestacién y cuarto

hidraulico, sin resultado alguno.

5 | 15 de septiembre | Casa 173 Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de 1.1/2.

6 |6 al 12 de | Vitruvio y Acuasur intentan buscar fuga busquedas de fuga alrededor de la

diciembre piscina.

7 | 1- 9 de febrero Casa 56. Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de 1.1/2.

8 | 2- 10 de febrero Casa 13. Dafio en Valvula de paso, cambio valvula por dafio en la

misma Yy se re hizo la caja por la adecuaciéon del cambio
de la valvula.
ANO 2023

# Mes Ubicacion fuga Descripcion

1 | 16 febrero Casa 180 Dafio en Valvula de paso, cambio valvula por dafio en
la misma y se re hizo la caja por la adecuacion del
cambio de la valvula

2 | 06 de marzo Paso peatonal casa | Problema con union de 2 T posiblemente por

136 - 137 problemas en el termo fundido.

3 | 28 de marzo Casa 80 Problema con unibn de 1 T posiblemente por
problemas en el termo fundido, toco hacer caja para la
-~

4 | 05 de mayo Casa 200 Dafio en 2 mangueras PF secundaria, en uniones de
1.1/2.

5 | 15 de mayo Casa 83 Problema con unibn de 1 T posiblemente por
problemas en el termo fundido, toco hacer caja para la
.

6 | 12 de noviembre | Entre Casa 78 -79 | Dafilo en 1 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2.

7 | 14 de noviembre | Entre Casa 27 - 28 | Daflo de 1 manguera PF Principal que atraviesa la
carretera dafio en la mitad de la manguera por ruptura
de la misma.

ANO 2024
# Mes Ubicacion fuga Descripcion
1 | 17 de enero Casa 179 Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2.
2 | 17 de enero Casa 75 Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2.

3 | 12 de febrero Casas 11 Dafo de 1 manguera PF secundaria, que atraviesa la

4 | 12 de febrero Casa 48. carretera dafo en la mitad de la manguera por ruptura

de la misma.

5 | 12 de febrero Casa 212 Dafo en 2 mangueras PF secundaria, en uniones de

1.1/2.

6 | 19 febrero Casa 173 Dafo de 1 manguera PF Principal, posible termo

fundido.
7 | 19 febrero Casa 22 Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2.

8 | 19 febrero Casa 45 Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2.

9 | 8 de abril Casa 83 Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2.

10 | 8 de abiril Casa 8 Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2.

11 | 27 de agosto Casa 2 Dafio en 2 mangueras PF secundaria, en uniones de

1.1/2.
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12 | 27 de agosto Casa 14 Problema con uniébn de 1 T posiblemente por
problemas en el termo fundido.

13 | 28 de agosto Casa 18 Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2. Por fisura

14 | 28 de agosto Casa 92 Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2.

15 | 29 de agosto Casa 142 Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2. Por fisura estaba muy doblada.

16 | 29 de agosto Casa 205 Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2.

17 | 5 de septiembre | Casa 125 Fuga en ventosa.

18 | 17 de septiembre | Casa 87 Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2

19 | 17 de septiembre | Casa 68 Dafio en 4 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2. Por fisura

20 | 9 octubre Casa 4 Dafio en 1 manguera PF secundaria, en uniones de
1.1/2

21 | 9 octubre Casa 199 Dafio en unién de Termo fundido

22 | 9 octubre Zona Comun Tanque | Dafio en tubos de PVC de ingreso a llenado de
tanque.

23 | 15 de octubre Casa 198 Dafio en unién de Termo fundido

Resumen de dafios e incremento de dafios por afio:

RESUMEN DE DANOS E INCREMENTO DE DANOS POR ANO
ANO DANOS REPRESENTATIVOS # DE ELEMENTOS DANADOS
2021 e Ruptura en manguera PF Secundaria e 4

e Ruptura en manguera PF Secundaria e 3
2022 e Ruptura en manguera PF Principal o 1

o Danfo Vélvula de paso o 2

¢ Dario Valvula de paso e 1
2023 e Dafo en T unién termo fundido o 4

e Ruptura en manguera PF Secundaria e 3

e Ruptura en manguera PF Principal o 1

e Ruptura en manguera PF Secundaria o 21

e Ruptura en manguera PF Principal o 1
2024 e Dafo en T union termo fundido e 3

e Fuga en ventosa o 1

e Daiio tuvo ingreso llenado tanque o 1
2025 . o

3.3. Rastreo y reparacion de fugas, perceptibles e imperceptibles.

Lo primero que se hizo fue realizar las reparaciones de fuga de agua de las casas 2,14,18 y 92 que se
encontraban perceptibles las cuales se realizaron en el mes de agosto del afio 2024 y después de
realizar las excavaciones, se evalla el tipo de fuga, para determinar qué tipo de materiales se requiere
y posteriormente realizar las reparaciones pertinentes, después de este trabajo inicial, se procede a
realizar el recorrido por toda la red hidraulica del conjunto con el equipo de geofonia especializado para
detectarlas fugas adicionales que no son perceptibles; en esa actividad se encontraron las siguientes
fugas en las casas, 142, 205, 125, 87, 68, 4, 198, 199 y dafio en tubo que alimenta uno de los tanques,
las cuales fueron reparadas en los meses de Agosto, Septiembre y Octubre del 2024 usando la misma
metodologia que se implementé para las fugas no perceptibles.
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Por otro lado después de evidenciar que algunas fugas ubicadas antes de las valvulas de sectorizado
gue tiene cada una de las cuadras del conjunto, se ve la necesidad a corto plazo y se proyecta poder
validar colocar unas valvulas que pueda sectorizar el Lado A y Lado B desde la salida de los tanques,
para poder sectorizar cada uno de los bloques de casas de Lado Ay Lado B.

También se evalué el estado de la valvula de Bypass, la cual aparentemente presentaba falla de cerrado
y para ello se desmonto y se le hizo el respectivo analisis realizandole limpieza y mantenimiento
respectivo y pruebas pertinentes, quedando en correcto funcionamiento.

Por ultimo se proyecta realizar la limpieza a todas las ventosas y purga de la tuberia, ademas de pasar
nuevamente con el Geéfono para validar si se tiene alguna fuga, para proceder a repararla y dejar el
sistema hidraulico desde un punto cero de fugas.

3.4. Especificacion en detalle de las caracteristicas de las fugas y su respectiva reparacion.

A continuacion se especifican las caracteristicas de las reparaciones de cada una de las fugas,
realizadas con el Ing. Camilo Erazo y verificacion por parte de la Administracion y algunos miembros del
consejo y comision:

Ubicacion | Fecha Descripcion Evidencia Fotografica

Dafo en 2 mangueras

Casa 2 i7 osto PF secundaria, en
g uniones de 1.1/2.
Ubicacién | Fecha Descripcion Evidencia Fotogréfica |
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Problema con unién de 1
27 de T posiblemente por
Casa 14 P P
agosto problemas en el termo
fundido.
Ubicacion | Fecha Descripcion
Dafio en 1 manguera PF
28 de . .
Casa 18 secundaria, en uniones
agosto .
de 25mm. Por fisura
Ubicacion | Fecha Descripcion Evidencia Fotografica
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Dafo en 1 manguera PF

Casa 205 ezlgods(:o secundaria, en uniones
g de 1.1/2.
Ubicacion | Fecha Descripcion Evidencia Fotografica

Dafio en 1 manguera PF
29 de secundaria, en uniones

Casa 142 .
agosto | de 1.1/2. Por fisura
estaba muy doblada.
Ubicaciéon | Fecha Descripcion
Dafio en 1 manguera PF
28 de . .
Casa 92 200sto secundaria, en uniones
g de 1.1/2.
Ubicacion | Fecha Descripcion Evidencia Fotografica
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Casa 199 gctubre ]El);rz?din unién de Termo
i Ubicacion | Fecha Descripcion
Casa 198 iitjsre E;Z(i)dzn unién de Termo
Ubicacion Fecha Descripcion \ Evidencia Fotografica
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Dafo en 4
manguera PF
17 de guere
Casa 68 . secundaria, en
septiembre .
uniones de
1.1/2. Por fisura
Ubicacién | Fecha Descripcion Evidencia Fotogréfica
Dafio en 1
9 manguera PF
Casa 4 9 .
octubre | secundaria, en
uniones de 1.1/2
Ubicacién Fecha Descripcion
Dafio en 1
17 de manguera PF
Casa 87 . g .
septiembre | secundaria, en
uniones de 1.1/2
\ Ubicacion Fecha Descripcion Evidencia Fotografica
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5de
Casa 125 . Fuga en ventosa
septiembre
Ubicacién | Fecha Descripcion
Zona ~
, 9 Dafio en tubos de
Comun .
octubre | PVC de ingreso a
Tanque
llenado de
tanque.
Ubicaciéon | Fecha Descripcion
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Valvula de Bypass

Evidencia
Fotografica

Verificacion del correcto funcionamiento de cierre y apertura de

Octubre

cortina

Los trabajos de mantenimiento de las redes internas del Conjunto se basaron en el rastreo de fugas de

1.36 km de tuberias y en la verificacion de todas las acometidas domiciliarias del conjunto.

( )
PQWT
Multi-sensor Pipeline Leak Detection [Fow i

Introduction

Parameters

Pagina 12 de 17




Nombre:
INFORME RED HIDRAULICA, FUGAS DE AGUA POTABLE
Tipo de Documento Proceso Cadigo
Formato ADMINISTRACION INF- CEDROS
CEDROS Fecha Primera Emisién Fecha de Ultima Revision Version No
OEL CASTILLO 2024 N/A 10

] = - é - B
21 sept024 12240
Claydi

% |

y AP

L RS <
e T A AR Y

3.5. Acompafiamiento en la generacion de peticiones y soluciones a la empresa de servicios
publicos Acuasur S.A. E.S.P y ala Constructora, con una empresa que realice el estudio y
andlisis de fugas, si aplica.

Se realizo el siguiente cuadro comparativo para determinar el comportamiento de los consumos Vs las

fugas reparadas y la tendencia a la baja de consumo por la oportuna ejecucién en definir y ejecutar la
ruta trazada y aprobada por la asamblea.

Mes Mes Facturado Cons. Periodo Acueducto Alcantarillado Total
Enero Diciembre 1064 1,860,917 1,487,098 3,348,015
Febrero Enero 1097 1,918,177 1,532,885 3,451,062
Mazo GBI D | 4321374 3,454,558
Abril Marzo 1710 2,981,830 2,383,416 5,365,246
Mayo Abril 1553 2,865,313 2,281,098 5,146,411
Junio Mayo 1344 2,481,798 1,975,651 4,457,449
Julio Junio 2005 3,694,733 2,941,682 6,636,415
Agosto Julio 1627 3,001,103 2,389,247 5,390,350
Septiembre Agosto 2000 3,685,558 2,934,375 6,619,933
Octubre Septiembre 1787 3,294,703 2,623,082 5,917,785
Noviembre Octubre 606 1,127,568 897,086 2,024,654
Diciembre Noviembre 343 644,963 512,719 1,157,682
Enero Diciembre 480 896,358 712,941 1,609,299
~ Af02025Medidas Consumo Acuasur Cedros Del Castillo
Febrero Enero 371 696,343 553,640 1,249,983
Marzo Febrero 288 528,480 420,904 949,384

De acuerdo al cuadro anterior, se evidencia que el mayor mes de consumo fue el de febrero con un
consumo de 2482 m3 por un valor total de pago del servicio facturado por $7.775.932 y el menor mes
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de consumo fue el mes de noviembre con un consumo de 343 m3 por un valor de pago del servicio
facturado por $ 1.157.682; de acuerdo al comparativo del valor mas alto pagado y el valor menor pagado
se tiene la diferencia de :

Mes Facturado| | Cons. Periodo

Noviembre | $1,157,682

Si comparamos el consumo del m3 mas alto del 2024 con el méas bajo que llevamos del 2025, nos da la

siguiente diferencia:

343

Mes Facturado| | Cons. Periodo

Febrero

A continuacién se muestra la grafica de los consumos en m3 por cada mes y la tendencia a la baja en
consumo por las acciones correctivas y preventivas que se le realiz6 al sistema hidraulico con las fugas
de agua que se presentaron.

Consumo Acuasur Zonas Comunes CEDROS Ao 2024 y 2025
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Meses Del Afio 2024 y 2025

En la siguiente grafica se puede evidenciar el numero de fugas que fueron reparadas en el afio 2024,
después de realizar los pasos presentados y aprobados por la asamblea ordinaria del afio 2024, las
ultimas reparaciones fueron realizadas en el mes de octubre y como resultado se observa en la gréfica
anterior que para el consumo desde el mes de octubre, refleja una gran disminucion en el consumo de
los metros cubicos.
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Ubicaciéon Geogréafica De Fugas Por Nimero De Casa Y Mes De Reparacion De Fuga
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4. Valores de acuerdo ala ejecucion de la reparacion de fugas.

La metodologia usada para realizar las reparaciones de las fugas, inicialmente fuses a cero costo, fue
basarnos en el uso de las asistencias que ofrece la aseguradora de zonas comunes en la medida que
se tenga la disponibilidad del uso de estas, puesto que, cuando se agota esta instancia, debido al nUmero
limitado que se tienen por asistencia, se procedié a realizar apoyo con Acuasur, para que las
reparaciones sean realizadas por ellos y cobradas en el recibo de agua, sin embargo en varias
oportunidades que se solicitd el apoyo, evidenciamos que los tiempos de respuesta para las
reparaciones y acciones en algunas de estas, fue demasiado prolongado en dias y muy lento en su
ejecucién y esto gener6 un incremento del consumo de metros cubicos. Después de haber agotado las
instancias que se tenian, se procedié a buscar en el sector del castillo con otros administradores,
mismas problematicas y evaluacion de soluciones, por ello en el mes de abril se llevé ante la asamblea
ordinaria el informe 1, cotizaciones iniciales y hoja de ruta del proceso a ejecutar y que fue la base para
la aprobacién de inversién $18.000.000 para las reparaciones de fugas y ejecucion de este informe 2.

A continuacion se describe las inversiones realizadas para las reparaciones de las fugas durante el afio
2024, teniendo presente la linea base que inicia después de abril del 2024 que fue la asamblea ordinaria

donde se aprobd la ejecucion de este proyecto.

Reparaciones de Fugas de Agua Potable Previo a Asamblea Ordinaria del 2024

Reparacion fuga casa 83 que atraviesa la calle
con excavacion en tierra y demolicion de la caja
de concreto frente a la casa 80 se hace

reparacion con uninon entre PVC y manguera PF

Febrero 2024. JF Plomeros 3,785,000

s 2,686,368

Febrero 2024. Reparacion fuga casa 173 y casa 22

Fecha Empresa Valor Reparacion Descripcion
Reparacién fuga casa 11 y casa 48, cambio de
Febrero 2024. Wilmer Duvan Troches S 900,000 |uniones y 4 mangueras que atraviezan la via
vehicular.
Total| S 900,000

Reparaciones de Fugas de Agua Potable Posterior a Asamblea Ordinaria del 2024,
Con Aprobaciéon De Recursos Para Arreglo del Sistema Hidraulico - Fugas

Fecha Empresa Valor Reparacion Descripcion
Junio 2024. Ingenieria De Vanguardia SAS | $ 941,077 |Reparacion fuga casa 180
Servicio de mantenimiento o reparacién de
Septiembre 2024. | Ingenieria De Vanguardia SAS | $ 4,046,936 |accesorios para tuberias (Casas 2, 14, 18, 92,
142, 205)

Servicio de mantenimiento o reparacion de
accesorios para tuberias (Casas 125, 87, 68, 4,
199, 198, Zona Comun Tanque, Mantenimiento
valvula bypass)

Servicio de manteniemto de las 5 ventosas,
Diciembre 2024. | Ingenieria De Vanguardia SAS | $ 4,301,192 |purga de tuberia y recorrdio con geofono red
hidraulica

Octubre 2024. Ingenieria De Vanguardia SAS | $ 10,067,740

Total| $ 19,356,945
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5. Recomendaciones finales.

Para poder mitigar la aparicién de fugas de agua, se recomienda:

e Realizar seguimiento mensual a los consumos de zonas comunes, es importante tener presente que
debe manejar un promedio de consumo como base inicial de 290 m3, dependiendo de la época del
afio, ya que en verano posiblemente se presenta un mayor consumo al esperado, solicitar realizar

inspeccion con geéfono.
e Realizar mantenimiento cada dos afios de las 5 ventosas.

e Verificar que los cierres de las valvulas sectorizadas, estén en correcto funcionamiento y validar

cuando no cierre correctamente el cambio de la misma.

e Proyectar a corto plazo, colocar unas valvulas que pueda sectorizar el Lado A y Lado B del conjunto,
desde la salida de los tanques, para poder sectorizar cada uno de los bloques de casas del Lado A

y del Lado B.

e Realizar visita de afinamiento del sistema de bombeo de la red de agua potable, después de la

estabilizaciéon de consumo.

e Prohibir el estacionamiento de vehiculos en el area del prado lateral a la casa, puesto que esto

genera un peso que puede generar dafios en la red.

e Validar los posibles reconocimientos de lo cobrado por promedio en el item de alcantarillado,

teniendo en cuenta que la red de alcantarillado va al lado opuesto de la red de acueducto.

FIN DE DOCUMENTO
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